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1. OBJET
Les présentes conditions générales de vente (CGV) régissent la vente de formations par la Ligue Hauts-de-France de
Basketball. En effectuant une commande, le client accepte pleinement et sans réserve les CGV énoncées ci-dessous.

2. FORMATION PROPOSEE

La Ligue Hauts-de-France de Basketball propose des formations destinées aux joueurs, entraineurs, arbitres et autres
professionnels du basketball. Les détails de chaque formation, y compris les dates, les horaires, les tarifs et le contenu
spécifique, sont disponibles sur le site internet de la Ligue ou sur tout support de communication officiel.

3. COMMANDE

Le client peut passer commande en remplissant un formulaire d'inscription en ligne ou en contactant directement la
Ligue Hauts-de-France de Basketball par téléphone ou par courrier électronique. La commande est considérée comme
ferme et définitive dés réception du paiement intégral ou d'un acompte selon les modalités précisées lors de
I'inscription.

4. PRIX ET MODALITES DE PAIEMENT

Les prix des formations sont indiqués en euros et sont susceptibles de varier selon la nature de la formation. Les
modalités de paiement sont spécifiées lors de l'inscription et peuvent inclure le paiement intégral ou un acompte suivi
d'un reglement du solde avant le début de la formation. Les paiements peuvent étre effectués par carte bancaire,
virement bancaire ou tout autre moyen de paiement accepté par la Ligue.

5. ANNULATION ET REMBOURSEMENT

En cas d'annulation de sa part, le client peut prétendre a un remboursement selon les conditions suivantes :
- Annulation effectuée plus de 30 jours avant le début de la formation : remboursement intégral.

- Annulation effectuée entre 15 et 30 jours avant le début de la formation : remboursement de 50% du montant total
payé.

- Annulation effectuée moins de 15 jours avant le début de la formation : aucun remboursement ne sera accordé.
La demande d'annulation doit étre adressée a la Ligue Hauts-de-France de Basketball par écrit (courrier électronique
ou courrier postal) et la date de réception de la demande sera prise en compte pour déterminer les remboursements
éventuels.
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6. MODIFICATION OU ANNULATION DE LA FORMATION

La Ligue Hauts-de-France de Basketball se réserve le droit de modifier ou d'annuler une formation en cas de force
majeure ou de circonstances indépendantes de sa volonté. Dans de tels cas, la Ligue s'engage a informer les
participants dans les meilleurs délais et a proposer des solutions de remplacement ou de remboursement, le cas
échéant.

7. RESPONSABILITE

La responsabilité de la Ligue Hauts-de-France de Basketball ne pourra étre engagée en cas de dommages, blessures ou
pertes subis par les participants pendant la formation, sauf en cas de faute grave ou de négligence prouvée de la part
de la Ligue.

8. PROPRIETE INTELLECTUELLE

Tous les contenus, supports pédagogiques, documents et droits de propriété intellectuelle liés aux formations restent
la propriété exclusive de la Ligue Hauts-de-France de Basketball. lls ne peuvent étre reproduits, distribués ou exploités
sans autorisation préalable et écrite de la Ligue.

9. PROTECTION DES DONNEES PERSONNELLES

La Ligue Hauts-de-France de Basketball s'engage a respecter la confidentialité des données personnelles collectées lors
de l'inscription aux formations. Les informations personnelles fournies par le client seront utilisées uniquement dans
le cadre de la gestion de la formation et ne seront pas transmises a des tiers, sauf accord préalable du client ou
obligation légale.

10. LITIGES ET DROIT APPLICABLE
En cas de litige, les parties s'efforceront de trouver une solution amiable. A défaut, tout litige relatif a la vente de
formations sera soumis a la compétence exclusive des tribunaux frangais, et le droit frangais sera applicable.
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